Présentation de 'Agent GLPI

Qu’est-ce que 'Agent GLPI ?

L’Agent GLPI est un logiciel client installé sur les machines (ordinateurs, serveurs)
pour collecter des informations relatives au matériel, aux logiciels et aux périphériques.
Les données collectées sont envoyées et centralisées dans le serveur GLPI, permettant
une gestion simplifiée et une vision en temps réel du parc informatique.

Fonctionnalités principales de ’Agent GLPI
Inventaire matériel et logiciel
L'agent GLPI collecte et remonte des informations détaillées sur :

o Matériel : Type, modele, processeur (CPU), mémoire RAM, disques,
cartes réseau, BIOS.

o Logiciels : Systeme d’exploitation, applications installées, versions, état
des licences.

o Périphériques : Moniteurs, imprimantes, périphériques de stockage
externes, etc.

Toutes ces informations seront immédiatement disponibles dans GLPI.
Synchronisation automatique

e L’Agent s’assure que les inventaires sont mis a jour périodiquement sans
intervention humaine.

e Celagarantit une gestion de parc en temps réel.
Gestion des utilisateurs via Active Directory (AD)

e Permet une importation automatique des utilisateurs depuis un serveur AD dans
GLPI.

e Associe les machines aux utilisateurs correspondants, facilitant le suivi.

Avantages majeurs de ’Agent GLPI
Pour Véquipe IT

o Automatisation compléte : Evite les saisies manuelles chronophages.



o Visibilité globale : Une vue centralisée sur 'ensemble du parc informatique.

¢ Maintenance facilitée : Identification rapide des machines obsolétes ou hors
conformité.

Pour Uentreprise

« Réduction des colits : Elimine les doublons matériels et optimise Uutilisation
des licences.

o Audit simplifié : Entraine une conformité accrue pour les audits internes et
externes.

¢ Meilleure planification : Aide a prévoir les renouvellements matériels et
logiciels.

Déploiement

Le déploiement est simple et peut &tre automatisé via Active Directory, ce qui
permettra une installation rapide sur tout le parc informatique de Uentreprise.

Conclusion

L'Agent GLPI est un outil essentiel pour automatiser et centraliser la gestion du parc
informatique.
Sa mise en place permet:

e Une meilleure gestion des ressources IT.
¢ Unevisibilité accrue sur l'infrastructure informatique.

e Ungain de temps considérable pour l'équipe informatique.

Ressources complémentaires

o Documentation officielle GLPI Agent



https://glpi-agent.readthedocs.io/en/1.11/

